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Allgemeine Geschäftsbedingungen von Klapkot.nl 
Hinterlegt bei der Handelskammer unter der Nummer 81926065 
Hinweis: Diese Übersetzung dient lediglich Informationszwecken. Im Falle von Abweichungen oder Widersprüchen zwischen dieser Übersetzung und 
der ursprünglichen niederländischen Version gilt ausschließlich die niederländische Version als rechtsverbindlich. 

Artikel 1 Begriffsbestimmungen 
In diesen Allgemeinen Geschäftsbedingungen wird verstanden unter: 
a. Klapkot.nl: die Gesellschaft bürgerlichen Rechts Klapkot.nl (Handelskammernummer 81926065) 
b. Auftraggeber: die (juristische) Person oder deren Rechtsnachfolger, an die von oder im Namen von Klapkot.nl ein Angebot unterbreitet wurde 
 und/oder die mit Klapkot.nl einen Vertrag jeglicher Art abschließt oder abzuschließen beabsichtigt. 
c.  Objekt: die Sache(n), die Gegenstand des Angebots und/oder des Vertrages zwischen Klapkot.nl und dem Auftraggeber sind oder sein werden. 
d.  Die Bedingungen: die vorliegenden allgemeinen Geschäftsbedingungen. 
 
Artikel 2 Anwendbarkeit 
2.1  Die Bedingungen gelten für alle Angebote, einschließlich ausdrücklich Angebote und Kostenvoranschläge, die Klapkot.nl dem Auftraggeber 

unterbreitet, sowie für alle Verträge, die Klapkot.nl mit dem Auftraggeber abschließt oder abzuschließen beabsichtigt, sowie für alle daraus 
resultierenden (Rechts-)Handlungen und/oder Verpflichtungen. 

2.2  Neben Klapkot.nl können sich auch die Gesellschafter von Klapkot.nl sowie alle (juristischen) Personen, die an der Ausführung eines Vertrages mit 
dem Auftraggeber beteiligt sind oder waren und/oder alle anderen Personen, die für Klapkot.nl tätig sind oder waren, auf diese Bedingungen 
berufen. 

2.3 Abweichungen von den Bedingungen bedürfen der ausdrücklichen und schriftlichen Vereinbarung. 
2.4 Die Anwendbarkeit etwaiger (allgemeiner) Geschäftsbedingungen des Auftraggebers wird von Klapkot.nl ausdrücklich abgelehnt. 

Artikel 3 Angebote und Vertragsabschluss 
3.1 Sofern nicht ausdrücklich und schriftlich etwas anderes bestimmt ist, sind alle Angebote von Klapkot.nl freibleibend, auch wenn eine Annahmefrist 

genannt ist. 
3.2 Abbildungen, technische Merkmale, Preislisten und alle anderen Angaben von Klapkot.nl über das Objekt in Angeboten (einschließlich, aber nicht 

beschränkt auf Kostenvoranschläge, Broschüren usw.) sind nur indikativ und für Klapkot.nl nicht verbindlich. Dies gilt auch für die Darstellung 
bereits hergestellter Gegenstände. Ein (offensichtlicher) Irrtum in Angeboten ist für Klapkot.nl nicht bindend. 

3.3 Klapkot.nl ist nur dann gebunden, wenn und soweit ein Auftrag schriftlich bestätigt wurde oder Klapkot.nl mit der Ausführung begonnen hat. 
Mündliche Zusagen und Änderungen binden Klapkot.nl erst nach schriftlicher Bestätigung. 

 
Artikel 4 Preise 
4.1 Sofern nicht anders schriftlich vereinbart, verstehen sich alle angegebenen oder vereinbarten Beträge in Euro zuzüglich MwSt. und sonstiger  

Abgaben. 
4.2 Klapkot.nl ist jederzeit berechtigt, eine nach Vertragsschluss eingetretene Erhöhung von preisbestimmenden Faktoren (z. B. Materialpreise, Löhne, 

Steuern, Wechselkurse usw.) an den Auftraggeber weiterzugeben. 
4.3 Die Absätze 4.1 und 4.2 gelten entsprechend für zusätzliche Arbeiten außerhalb des ursprünglichen Vertrages. 
4.4 Sofern für zusätzliche Arbeiten kein Preis vereinbart wurde, erfolgt die Abrechnung gemäß den zum Zeitpunkt der Ausführung üblichen Tarifen von 

Klapkot.nl. 

Artikel 5 Entwürfe, Materialverwendung und Zweck 
5.1  Folgen mangelhafter Ausführung, die auf vom Auftraggeber bereitgestellte Entwürfe, Pläne, Zeichnungen, Berechnungen oder 

Ausführungsvorgaben zurückzuführen sind, gehen zu Lasten des Auftraggebers. 
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5.2 Das Gleiche gilt für mangelhafte Ausführung aufgrund der Verwendung vom Auftraggeber vorgeschriebener oder bereitgestellter Materialien. 
5.3 Klapkot.nl übernimmt keine Gewähr für die Eignung des Objekts oder anderer gelieferter Sachen für den vom Auftraggeber beabsichtigten Zweck, 

auch wenn dieser bekannt ist. Der Auftraggeber ist verpflichtet, dies selbst zu prüfen. Von Klapkot.nl bereitgestellte Informationen sind 
unverbindlich und stellen keine Beratung dar. Klapkot.nl haftet nicht für Schäden infolge unvollständiger oder unrichtiger Informationen. 

Artikel 6 Ausführung, zulässige Abweichungen 
6.1 Klapkot.nl ist jederzeit berechtigt, den Vertrag ganz oder teilweise durch Dritte ausführen zu lassen. 
6.2 Wurde eine bestimmte Größe, ein Gewicht, eine Leistung oder eine (andere) Spezifikation des Objekts angegeben oder vereinbart, so sind 

branchenübliche Toleranzen sowie Abweichungen, die erforderlich sind, um das gewünschte Ergebnis zu erzielen, stets zulässig. 

Artikel 7 Lieferung 
7.1  Die von Klapkot.nl angegebenen und/oder vereinbarten Lieferfristen sind unverbindlich und stellen keine Frist mit Verfallwirkung dar. 
7.2  Bei Vorauszahlung, Sicherheitsleistung oder Bereitstellung von Informationen durch den Auftraggeber beginnt die Lieferfrist erst nach vollständiger 

Erfüllung dieser Pflichten. 
7.3  Bei (vermutlicher) Überschreitung der Frist werden die Parteien die Auswirkungen auf den Zeitplan besprechen. 
7.4 Der Verzug tritt erst nach schriftlicher Mahnung ein, in der die Versäumnisse klar dargelegt sind und eine angemessene Nachfrist gewährt wird. 
7.5 Änderungen am ursprünglichen Auftrag heben die Bindung an vereinbarte Lieferfristen auf. 
7.6 Sofern nicht anders schriftlich vereinbart, erfolgt die Lieferung ab Werk (Ex Works, Incoterms), Werkstatt von Klapkot.nl in Breda. 
7.7 Holt der Auftraggeber das Objekt nicht binnen zwei Tagen nach Benachrichtigung ab, gerät er ohne weitere Mahnung in Verzug. Klapkot.nl ist 

dann berechtigt, das Objekt auf Kosten und Risiko des Auftraggebers zu lagern – auch im Freien. 

Artikel 8 Eigentumsvorbehalt 
8.1 Alle gelieferten Waren bleiben Eigentum von Klapkot.nl, bis der Auftraggeber sämtliche Verpflichtungen erfüllt hat. 
8.2 Bis zur vollständigen Zahlung muss der Auftraggeber die Waren getrennt und als Eigentum von Klapkot.nl gekennzeichnet lagern. 
8.3 Eine Verarbeitung, Belastung, Veräußerung oder Weitergabe an Dritte ist bis zur vollständigen Zahlung untersagt. 
8.4 Der Auftraggeber ist verpflichtet, die unter Eigentumsvorbehalt stehenden Sachen ordnungsgemäß zu versichern. 
8.5 Veräußerungen im Rahmen des normalen Geschäftsbetriebs sind nur bei Barzahlung oder gleichwertigem Eigentumsvorbehalt zulässig. 

Forderungen gegen Dritte sind auf erstes Verlangen an Klapkot.nl abzutreten oder zu verpfänden. 
8.6 Der Auftraggeber gewährt Klapkot.nl vorab unwiderrufliche Zutrittsrechte zur Rücknahme der Ware im Eigentumsvorbehalt. Die Kosten trägt der 

Auftraggeber. 

Artikel 9 Zahlung 
9.1 Sofern nicht anders vereinbart, erfolgt die Zahlung wie folgt: 

- 20 % bei Vertragsabschluss, 
- 30 % vor Arbeitsbeginn (spätestens 1 Monat nach Vertragsschluss), 
- 30 % zur Hälfte der Ausführung (spätestens 2 Monate nach Vertragsschluss), 
- Restbetrag vor (Ab-)Lieferung. 

9.2 Klapkot.nl kann jederzeit weitere Sicherheiten verlangen. 
9.3 Bei Rechnungsstellung ist der Betrag binnen 14 Tagen fällig, es sei denn, etwas anderes wurde schriftlich vereinbart. 
9.4 Teillieferungen können gesondert in Rechnung gestellt werden. 
9.5 Reklamationen über Rechnungen müssen binnen 8 Tagen schriftlich erfolgen. 
9.6 Aufrechnung und Zurückbehaltung durch den Auftraggeber sind ausgeschlossen. 
9.7 Bei Verzug schuldet der Auftraggeber 1 % Zinsen pro Monat. 
9.8 Sämtliche gerichtlichen und außergerichtlichen Inkassokosten trägt der Auftraggeber (mindestens 15 % der Forderung, mindestens 250 €). 
 
Artikel 10 Auflösung, Aussetzung 
10.1 Bei Nichterfüllung durch den Auftraggeber, Insolvenz, Stilllegung, Tod oder sonstigen schwerwiegenden Umständen sind alle Forderungen von 

Klapkot.nl sofort fällig, und Klapkot.nl ist berechtigt, den Vertrag ganz oder teilweise aufzulösen oder die Ausführung auszusetzen – ohne 
Schadensersatzpflicht und ohne gerichtliche Mitwirkung. 
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Artikel 11 Höhere Gewalt 
11.1 Liefert ein Lieferant von Klapkot.nl aus welchem Grund auch immer nicht oder verspätet, so gilt dies als höhere Gewalt. Dasselbe gilt bei Streik, 

Brand, Diebstahl, Transportschäden, Naturkatastrophen, Epidemien, Maschinenausfall, Internetausfall, behördlichen Maßnahmen, Transport- oder  
Ausfuhrhindernissen, Krieg, Sabotage, Krankheit von Mitarbeitern und anderen Fällen höherer Gewalt. 

11.2 Klapkot.nl ist in solchen Fällen berechtigt, entweder die Lieferfrist um die Dauer der höheren Gewalt zu verlängern oder den Vertrag ganz oder 
teilweise aufzulösen, ohne zu Schadenersatz verpflichtet zu sein. 

Artikel 12 Reklamationen 
12.1 Der Auftraggeber hat die gelieferten Waren sofort bei Lieferung auf Mängel zu untersuchen. Beanstandungen sind binnen 2 Tagen schriftlich und 

begründet mitzuteilen. 
12.2 Bei versteckten Mängeln gilt eine Frist von 8 Tagen nach Entdeckung, jedoch maximal 3 Monate nach Lieferung oder 5.000 gefahrene Kilometer. 
12.3 Bei Fristversäumnis oder den unter 12.2 genannten Fällen verliert der Auftraggeber das Recht auf Reklamation. 
12.4 Eine Reklamation berechtigt nicht zur Aussetzung von Zahlungsverpflichtungen. 
12.5 Der Auftraggeber hat mangelhafte Ware zur Verfügung zu halten und Klapkot.nl Gelegenheit zur Prüfung zu geben. 
12.6 Wird die Reklamation als berechtigt anerkannt, erfolgt nach Wahl von Klapkot.nl Reparatur, Ersatz oder Erstattung des bezahlten Betrags. 
12.7 Bei unbegründeter Reklamation trägt der Auftraggeber sämtliche Prüfkosten. 

Artikel 13 Garantie 
13.1 Klapkot.nl garantiert für die Dauer von 12 Monaten ab (Ab-)Lieferung, dass Arbeiten ordnungsgemäß ausgeführt und gelieferte Waren frei von 

Konstruktions-, Material- und Herstellungsfehlern sind. 
13.2 Für Reparaturen gilt eine Garantie von 3 Monaten. 
13.3 Für von Dritten gelieferte Teile (z. B. Anhänger) gilt nur die Herstellergarantie. Für gebrauchte Waren wird keine Garantie übernommen. 
13.4 Garantieansprüche entfallen bei Pflichtverletzungen des Auftraggebers, eigenmächtigen Änderungen, unsachgemäßer Nutzung, mangelnder 

Wartung, Nichteinhaltung von Vorschriften oder bei normalem Verschleiß oder Einwirkungen außerhalb der Kontrolle von Klapkot.nl. 

Artikel 14 Haftung 
14.1  Die Haftung von Klapkot.nl beschränkt sich auf Nachbesserung, Ersatz oder Erstattung gemäß Artikel 12.6. 
14.2 Keine Haftung für mangelhafte Informationen oder Unterlagen des Auftraggebers. 
14.3 Keine Haftung für Sach- oder Personenschäden, außer bei Vorsatz oder grober Fahrlässigkeit. 
14.4 Keine Haftung für indirekte Schäden, Folgeschäden, entgangenen Gewinn, Einsparungen, Ansprüche Dritter oder Unfälle. 
14.5 Keine Haftung für Schäden durch Dritte. 
14.6 Keine Haftung für Schäden an oder Verlust von Sachen, die der Auftraggeber zur Verfügung stellt. 
14.7 Die Haftung beschränkt sich maximal auf die vom Lieferanten geleistete Haftung. 
14.8 Die Haftung ist auf den Rechnungsbetrag für das jeweilige Produkt begrenzt. 
14.9 Die Haftung ist weiter auf den Betrag der Versicherung von Klapkot.nl begrenzt, zuzüglich Selbstbehalt. 
14.10 Die Verjährungsfrist aller Ansprüche beträgt ein Jahr. 

Artikel 15 Freistellung 
15.1 Klapkot.nl haftet Dritten gegenüber nicht weiter als gegenüber dem Auftraggeber. Der Auftraggeber verpflichtet sich, diese Haftungsbeschränkung 

auch gegenüber Dritten zu vereinbaren und Klapkot.nl von allen Ansprüchen Dritter freizustellen. 
15.2 Konzernangehörige und eingesetzte Personen sind ebenfalls von der Haftung freigestellt. Eine Kumulation der Haftung ist ausgeschlossen. 

Artikel 16 Geistiges Eigentum 
16.1  Wird der Vertrag von Klapkot.nl auf Grundlage von Entwürfen, Plänen, Zeichnungen oder Modellen ausgeführt, die vom Auftraggeber bereitgestellt 

wurden, so garantiert der Auftraggeber, dass damit keine Rechte Dritter verletzt werden. Der Auftraggeber stellt Klapkot.nl von allen 
diesbezüglichen Ansprüchen frei. 

16.2 Widerspricht ein Dritter der Ausführung oder Lieferung aufgrund behaupteter Rechte, darf Klapkot.nl die Ausführung sofort einstellen und Ersatz 
der entstandenen Kosten verlangen. 
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16.3 Das geistige Eigentum an allen von oder im Auftrag von Klapkot.nl erstellten Unterlagen, Entwürfen oder Modellen bleibt bei Klapkot.nl. Diese 

dürfen ohne schriftliche Zustimmung nicht vervielfältigt, weitergegeben oder offengelegt werden. 

Artikel 17 (Ver-)Mietung 
17.1 Bei Miet-, Leih-, Verwahr- oder ähnlichen Vereinbarungen gelten diese Bedingungen entsprechend. 
17.2 Der volle Preis bleibt auch dann geschuldet, wenn das Objekt nicht oder nur eingeschränkt genutzt wird. 
17.3 Der Auftraggeber ist verpflichtet, das Objekt pfleglich zu behandeln, zweckgemäß zu verwenden und alle gesetzlichen Vorschriften einzuhalten. 
17.4 Änderungen am Objekt bedürfen schriftlicher Zustimmung. 
17.5 Untervermietung oder Weitergabe an Dritte ist ohne schriftliche Zustimmung untersagt. 
17.6 Der Auftraggeber muss das Objekt ordnungsgemäß versichern und Klapkot.nl auf Anfrage Auskunft darüber geben sowie Klapkot.nl von 

Drittschäden freistellen. 
17.7  Klapkot.nl haftet – außer bei Vorsatz oder grober Fahrlässigkeit – nicht für Diebstahl oder Verlust von Eigentum des Auftraggebers. 
17.8 Bei Pfändung oder Verlust ist Klapkot.nl sofort zu informieren. Der Auftraggeber gestattet Klapkot.nl bereits jetzt Zugang zur Rücknahme. 
17.9 In den genannten Fällen kann Klapkot.nl das Objekt sofort zurückfordern. Der Auftraggeber gewährt bereits jetzt unwiderrufliche Erlaubnis zum 

Zutritt. 

Artikel 18 Datenschutz und Datenverarbeitung 
18.1 Der Auftraggeber verpflichtet sich zur Einhaltung der Datenschutzgesetze, insbesondere der Datenschutz-Grundverordnung (DSGVO), und 

informiert Klapkot.nl auf Anfrage schriftlich über die Einhaltung. 
18.2 Der Auftraggeber stellt Klapkot.nl von allen Ansprüchen Dritter im Zusammenhang mit Datenschutzverletzungen frei. 

Artikel 19 Anwendbares Recht und Gerichtsstand 
19.1 Auf alle Verträge mit Klapkot.nl findet niederländisches Recht Anwendung. Das UN-Kaufrecht (CISG) ist ausgeschlossen. 
19.2 Streitigkeiten werden ausschließlich dem zuständigen Gericht in Zeeland-West-Brabant vorgelegt. Klapkot.nl kann auch das gesetzlich zuständige 

Gericht wählen. 

Artikel 20 Salvatorische Klausel und Hinterlegung 
20.1 Sollte eine Bestimmung ungültig sein oder werden, bleiben die übrigen Bestimmungen in Kraft. Die Parteien werden die ungültige Bestimmung 

durch eine möglichst ähnliche, gültige ersetzen. 
20.2 Verpflichtungen, die ihrem Wesen nach auch nach Vertragsende fortbestehen sollen – insbesondere aus Artikel 15 und 16 – bleiben bestehen. 
20.3 Der niederländische Text dieser Bedingungen hat Vorrang vor jeder Übersetzung und ist bei der Handelskammer unter der genannten Nummer 

hinterlegt. 


